
POLÍTICA DE PRIVACIDAD

En Opinomatica ("la Empresa", "nosotros" o "nuestro"), nos comprometemos a
proteger la privacidad y confidencialidad de los datos de nuestros clientes ("Cliente" o
"usted"). Esta Política de Privacidad describe cómo recopilamos, utilizamos,
almacenamos y protegemos dichos datos. Al utilizar nuestros servicios, usted acepta y
consiente las prácticas descritas en esta Política de Privacidad.

1. Información Recopilada
Recopilamos la información proporcionada voluntariamente por usted y sus clientes
al hacer uso de nuestros productos, encuestas en línea y servicios.

2. Uso de la Información
Utilizamos la información recopilada para los siguientes propósitos:
. Facilitar la prestación de los servicios ofrecidos por la Empresa.
. Comunicarnos con usted, responder a sus consultas y proporcionar asistencia
relacionada con nuestros servicios.
. Personalizar y optimizar nuestros productos y servicios con el fin de mejorar su
calidad y efectividad.
. Realizar análisis para generar indicadores, modelos estadísticos generales, estudios
de mercado, de competencia y otros utilizados en el desarrollo de los productos y
servicios ofrecidos por la Empresa.

3. Protección de Datos
La Empresa cumplirá con todas las leyes y regulaciones aplicables en materia de
protección de datos.

4. Seguridad de los Datos
La Empresa implementará medidas razonables para proteger la confidencialidad y
seguridad de los datos recopilados y procesados. Sin embargo, no se puede garantizar
la seguridad absoluta de la transmisión de datos a través de Internet.

5. Consentimiento del Cliente
Al utilizar nuestros servicios, el Cliente otorga su consentimiento explícito para la
recopilación, uso y procesamiento de sus datos de acuerdo con esta política de
privacidad y los términos y condiciones establecidos.

6. Cambios a la Política de Privacidad
Nos reservamos el derecho de modificar esta Política de Privacidad en cualquier
momento. Cualquier modificación entrará en vigencia a partir de su publicación en
nuestro sitio web. Le recomendamos que revise periódicamente esta Política de
Privacidad para mantenerse informado sobre cómo protegemos su privacidad.
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